病案管理业务外包（病案扫描、复印及异地托管）服务项目需求
一、项目概况
根据国家对纸质病案管理及服务要求，我院通过购买服务方式，完成各临床科室纸质病案的回收与管理，适时扫描我院每年新增出院病案（2024年预估出院数量为6.8-7万份，后期会每年递增，数量未知）、完成病案窗口对外复印服务及回收病案项目质控管理、约65万份纸质病历托管（后期会每年递增，数量未知）等内容。
	序号
	品名（服务名称）
	单位
	数量

	1
	2024年新增住院病案数字化扫描，约6.8-7万份（后续涉及无纸化病历的扫描加工）
	项
	1

	2
	病案室信息管理系统软件（含病案数字化管理系统、病案复印管理系统、网上预约病案复印平台、仓储管理系统、病案示踪管理系统等）
	项
	1

	3
	2024年病案复印外包（含病案复印、病案回收及病案库房管理外包）
	项
	1

	4
	2024年63万份纸质病案托管
	项
	1

	5
	[bookmark: _GoBack]纸质病历从原存放在惠州、河源仓库搬运至供应商仓库、纸质病案二次打包核对（含纸箱及二次打包费用）
	项
	1


二、服务清单
1、本项目采用单价报价形式，其中住院病案数字化扫描按份及页报价，纸质病案托管按每份病历每年托管费用报价。本项目以合同期内产生的实际费用费用结算。
2、因医院近期实施病案无纸化归档项目，病案原件的厚度将持续下降，如病案扫描的页数*扫描单页价>扫描单份价，按扫描单份价计算；如病案扫描的页数*扫描单页价<扫描单份价，按扫描单页价计算。投标人需同时报扫描单份价及扫描单页价。
3、与本项目相关的服务器存储空间不足时，由供应商提供存储磁盘，已包含在此次投标报价中，医院不再另行支付。
三、服务需求
1、病案扫描：
1.1 所涉及的所有住院病案均需完成数字化，需采用扫描辅以数字化拍摄方式实现，提供图像质量参数。
1.2 提供扫描场地、人员及设备配备情况：本项目场地由医院提供，扫描人员及设备由供应商提供。
2、住院病案托管：
2.1 提供托管仓库的基本情况，包括位置、面积、消防等各类设施等，相关材料需要有支撑文件。
3、病案室信息管理系统软件一套：
3.1 提供软件的技术参数与功能。
3.2 提供软件与医院具体的实现方式的技术文件。
4、病案复印外包：
4.1 提供病历复印的技术参数和实现方式的技术文件。
4.2 提供复印人员配备情况和工作岗位要求。
5、纸质病历无纸化归档服务：提供无纸化后的技术方案，对应的数字化系统及硬件，确保能将纸质版报告归档到无纸化归档系统中。
6、其他服务项目和功能

